Beste Verbindungen fiir Ihr SAP System m
SAF Connect fiir SAP®

Unternehmensverbund




Adressermittlung mit SAP®

Der SAP-Standard bietet Ihnen innovative Mdglichkeiten zur Bearbeitung fast
aller Geschaftvorfalle. Aber was ist, wenn einmal ,,Probleme” mit einem lhrer
Kunden auftreten? Wie reagieren Sie, wenn beispielsweise eine Rechnung
oder gar Mahnung mit dem Vermerk ,,Unbekannt verzogen” wieder zuriick
kommt?

Sind diese Schritte wirklich notwendig?
Kommt wichtige Korrespondenz unzustellbar wieder zuriick, miissen zahlreiche Schritte
manuell eingeleitet werden, z.B.
Priifung der vorliegenden Daten in SAP
Herauskopieren der Daten aus SAP
Eingabe der Daten in eine Suchmaske oder Tabelle
Veranlassen einer Adressermittlung
Setzen einer Mahnsperre oder anderweitige Bearbeitung in SAP
Manuelles Uberwachen der Riickmeldungen der Ermittlung
Bei Riickmeldung: Priifung der gemeldeten Daten und Abgleich mit den Daten in SAP
Kopieren der neuen Daten in SAP
Manuelle Veranlassung weiterer Bearbeitungsschritte

Aber ist es nicht gerade Ziel eines IT-Systems, den administrativen Aufwand zu reduzie-
ren und méglichst viele Schritte zu automatisieren?

Manueller Aufwand war gestern

Mit SAF Connect fiir SAP gehort der manuelle Aufwand bei Adressermittlungen der
Vergangenheit an. Nutzen Sie die Starken lhres SAP Systems, erledigen Sie die Adress-
recherche per Mausklick und automatisieren Sie dabei doch auch gleich die Folgepro-
zesse!
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SAF Connect
fiir SAP®

SAF Connect reduziert lhren Aufwand bei der Adressermittlung

Bei Vorliegen eines Postriicklaufers hat der Sachbearbeiter ab sofort die Mdglichkeit,

direkt aus SAP eine Adressrecherche bei SAF anzufragen — und das ohne den sonst

tiblichen Aufwand. Auch Folgeprozesse, z.B. das Setzen von Mahnsperren, kénnen tiber

die Workflowfunktion von SAF Connect automatisiert gesteuert werden. Die wichtigsten

Funktionen von SAF Connect im Uberblick:

e Unterstiitzung des gesamten Prozesses in SAP (Anfrage, Recherche)

e \erwaltung und Darstellung der Daten in SAP (virtuelle SAF Akte inkl. Historie)

e Workflow fiir automatisierte Prozesse

e |ntegration von SAF Connect in SAP-Standardtransaktionen (z.B. Debitorenstamm,
Geschéftspartner, Einzelpostenliste, ...)

e SAF Connect Berichtswesen: Erstmals ist es mdglich, samtliche Daten auf Knopfdruck
auszuwerten — Ubersichtlich und mit vielen niitzlichen Funktionalitdten, wie z.B. dem
Download nach Excel, usw.

SAF Connect — die moderne SAP-Losung fiir die Adressermittlung

SAF Connect ist die hochintegrierte SAP Add-in Software fiir lhr Adressmanagement
e Figener Namensraum

e Programmiersprache ABAP/4°

e Keine Modifikation des SAP Systems

e |mplementierung tiber SAP Transportwesen

e SAP Berechtigungskonzept

e (Geringer Implementierungsaufwand

SAF Connect — hohe Akzeptanz bei Fachabteilung und IT

e FEinsetzbar fiir jedes SAP-System (ERP. IS-U, CRM, ...)

e Keine Fremdsoftware

e Keine zuséatzliche Hardware notwendig

e Hohe Anwenderakzeptanz

e Komfortable Bedienung

e Erhebliche Zeitersparnis bei der Bearbeitung

e Prozesssteuerung tiber Workflows

e Keine Systembriiche und keine Ubertragungsfehler

e Ermittlung der Neuadressen iiber unser millionenfach bewahrtes Ermittlungssystem

Unternehmensverbund



Zahlen, die fiir sich sprechen

Der SAF Unternehmensverbund bietet Ihnen ,all-inclusive”-Ldsungen entlang Ihres ge-
samten finanzrelevanten Kundenprozesses. Auf der Basis einer einzigartigen technischen
und personellen Infrastruktur erfiillen wir seit vielen Jahren die Anforderungen unse-
rer Kunden. Rund 10 Millionen Bonitatspriifungen, zwei Millionen Adressermittiungen,
350.000 AuRendiensteinsdtze sowie mehr als 3,5 Millionen permanent bearbeitete In-
kassofalle sind nur einige Beispiele aus unserer erfolgreichen Bilanz.

Unser Partner

Die SOPLEX Consult GmbH ist ein Systemhaus und Beratungsunternehmen mit Sitz in
Berlin, das sich auf das Kredit- und Forderungsmanagement mit SAP spezialisiert hat.
SOPLEX bietet seit mehr als 10 Jahren Softwareldsungen fiir das gesamte Debitorenma-
nagement in den Bereichen Forderungsmanagement, Auskunftsmanagement, Kreditver-
sicherungsmanagement, Kreditmanagement, Sicherheitenmanagement, Kreditpriifungs-
management, Customer Relationship Management und Lieferantenmanagement.

Sprechen Sie uns an — wir beraten Sie gerne:
SAF Forderungsmanagement GmbH

Deutsche Telekom Gruppe

Eppelheimer Str. 13

D-69115 Heidelberg

Fon: 06221/7962-0

E-Mail: service@saf-solutions.de

Internet: www.saf-solutions.de




