
Adressen sind für uns erst Adressen, wenn 
auch der Name am Briefkasten stimmt.
Adressermittlung – maximales Ergebnis, minimale Kosten

Zahlen, die für sich sprechen
Der SAF Unternehmensverbund bietet Ihnen „all-inclusive“-Lösungen entlang Ihres ge-
samten finanzrelevanten Kundenprozesses. Auf der Basis einer einzigartigen technischen 
und personellen Infrastruktur  erfüllen wir seit vielen Jahren die Anforderungen unse-
rer Kunden. Rund 10 Millionen Bonitätsprüfungen, zwei Millionen Adressermittlungen, 
350.000 Außendiensteinsätze sowie mehr als 3,5 Millionen permanent bearbeitete In-
kassofälle sind nur einige Beispiele aus unserer erfolgreichen Bilanz. 

Sprechen Sie uns an – wir beraten Sie gerne:
SAF Forderungsmanagement GmbH
Deutsche Telekom Gruppe
Eppelheimer Str. 13
D-69115 Heidelberg
Fon: 06221/7962-0
E-Mail: service@saf-solutions.de
Internet: www.saf-solutions.de



Unbekannt verzogen –  
nicht für uns
 
Was tun, wenn Ihre Rechnung oder Mahnung an Kunden oder Schuldner mit 
dem Postvermerk „Unbekannt verzogen“ wieder zurückkommt? Bevor Sie sich 
für das aufwendige Suchverfahren über das Einwohnermeldeamt entscheiden, 
informieren Sie sich hier, wie es einfacher und schneller geht.

Kostengünstig und flexibel
Maximales Ergebnis bei minimalen Kosten – das ist unser Leistungsversprechen an Sie. 
Um dieses Ziel auf kürzestem Wege zu erreichen, setzen wir ein System ein, das Fehl-
anfragen nahezu ausschließt. Das spart Ihre Zeit und Ihr Geld. Basis unserer Ermittlun-
gen ist ein umfassendes System, das auf die Datenbanken folgender Einrichtungen und 
Branchen zugreift:

Deutsche Post Umzugsservice•	
Bund Deutscher Bestatter•	
Sämtliche Einwohnermeldeämter •	
Versandhandel•	
Telekommunikation•	
Finanzdienstleistung•	

Eine eigens für die Recherche beim Einwohnermeldeamt eingerichtete IT-Anbindung an 
die Behörden gewährleistet eine zügige Abwicklung unserer Ermittlungen – kostengüns-
tiger und schneller als die Anfragen durch Einzelunternehmen und -personen.

Überschaubarer Aufwand
Es ist uns wichtig, dass Sie von Beginn an wissen, womit Sie zu rechnen haben. Durch 
unser strukturiertes Ermittlungssystem sind Sie in der Lage, den Ermittlungsaufwand für 
jeden einzelnen Geschäftsvorfall wirtschaftlich sinnvoll zu definieren – zu fest kalkulier-
baren Kosten. 

Darum geht es: hohe Trefferquote
Erst wenn auch der Name am Briefkasten passt, sind wir zufrieden. Dafür setzen wir 
uns mit maximalem Aufwand, jedoch minimalen Kosten ein. Wenn es sein muss, auch 
persönlich. 

Was wir für Sie tun
Nach Eingang Ihres Auftrags erfolgt eine Plausibilisierung jedes einzelnen Datensatzes 
sowie ein Abgleich mit unseren internen Datenbanken. Durch den Zugriff auf eigens hier-
für dokumentierte Umzugshistorien stellen wir in Sekundenschnelle fest, ob Ihr Adressat 
bereits schon einmal von uns ermittelt wurde. Unser Datensystem veranlasst zudem wei-
tergehende Ermittlungsmaßnahmen mit der zuletzt bekannten Adresse. 

Persönlicher Einsatz vor Ort
Wenn die gewünschte Adresse nicht allein über unsere Datenbanken oder das Einwoh-
nermeldeamt ermittelbar ist, dann schreiten wir persönlich zur Tat. Als kostengünstige 
Alternative zu Detekteien bieten wir einen weitreichenden und erfahrenen Außendienst, 
der für Sie deutschlandweit vor Ort recherchiert. 

Ein Anschluss unter dieser Nummer
Auf Wunsch reichern wir die für Sie ermittelte Anschrift zusätzlich mit der aktuellen 
Telefonnummer Ihres Adressaten an. Diesen Service bieten wir auch separat an – unab-
hängig von den Adressermittlungen – zur Vervollständigung Ihrer Kundenkartei.

Ihre Vorteile auf einen Blick
Flexible Anpassung des Ermittlungsaufwands je nach Geschäftsvorfall•	
Kostengünstige Recherche mit hohen Trefferquoten•	
Schnelle Ergebnisse durch Anbindung an ein weitreichendes Netz an Datenbanken  •	
Dateneingabe oder Upload von Datenlisten auch bequem online möglich: •	

	 www.saf-portal.de



Adressen sind für uns erst Adressen, wenn 
auch der Name am Briefkasten stimmt.
Adressermittlung – maximales Ergebnis, minimale Kosten

Zahlen, die für sich sprechen
Der SAF Unternehmensverbund bietet Ihnen „all-inclusive“-Lösungen entlang Ihres ge-
samten finanzrelevanten Kundenprozesses. Auf der Basis einer einzigartigen technischen 
und personellen Infrastruktur  erfüllen wir seit vielen Jahren die Anforderungen unse-
rer Kunden. Rund 10 Millionen Bonitätsprüfungen, zwei Millionen Adressermittlungen, 
350.000 Außendiensteinsätze sowie mehr als 3,5 Millionen permanent bearbeitete In-
kassofälle sind nur einige Beispiele aus unserer erfolgreichen Bilanz. 

Sprechen Sie uns an – wir beraten Sie gerne:
SAF Forderungsmanagement GmbH
Deutsche Telekom Gruppe
Eppelheimer Str. 13
D-69115 Heidelberg
Fon: 06221/7962-0
E-Mail: service@saf-solutions.de
Internet: www.saf-solutions.de


